Grupo a

Gesor

Politica de Calidad y Medio Ambiente

Grupo Gesor es una compafiia global de consultoria de negocio y servicios tecnolégicos comprometida con la
innovacién, calidad y el medio ambiente. En nuestra empresa entendemos que mediante la eficiencia y la

eficacia de nuestra gestién, dentro de un marco de contribucién al desarrollo sostenible, se consigue:

= La satisfaccion de las necesidades y expectativas y la generacion de valor para nuestras partes
interesadas

= La proteccién de los derechos de las personas a la seguridad, la salud y a un entorno medioambiental
saludable

=  Nuestra empresa pretende progresar en la bisqueda de la excelencia asi como asegurar siempre la

satisfaccion de sus clientes, colaboradores externos e internos y demas partes interesadas.
Este planteamiento se fundamenta en los siguientes principios:

=  Cumplimiento con las disposiciones legales y reglamentarias vigentes y otros requisitos, que sean de
aplicacion a las actividades y/o servicios que se desarrollan.

= Alineado al prop6sito del contexto de la organizacioén, incluida la naturaleza, magnitud e impactos
ambientales de sus actividades, productos y servicios.

= Integracién en la estrategia corporativa de un Sistema de Gestion de Calidad y Medio Ambiente
enfocado a procesos que, mediante revisiones periddicas, impulse la mejora continua.

= |mplicacién activa y responsable de todos los colaboradores internos, proporcionando una formacion
adecuada que facilite su desempefio y potencie la participacién, y promoviendo el reconocimiento de
los logros.

=  Establecimiento de canales eficaces de comunicacion y participacion con las partes interesadas para
conocer sus necesidades y expectativas, que nos facilite potenciar relaciones estables y duraderas.

= Fomentar el trabajo en equipo y compartir la informacién necesaria, vital para mejorar el nivel de
calidad de nuestras actividades y productos.

= Compromiso por la conservacion ambiental , intentando desarrollar una gestién acorde a la prevencion
de las repercusiones medioambientales nocivas o negativas y a la proteccién del medio ambiente,
optimizando el uso de recursos energéticos y reduciendo la produccion de residuos mediante la
aplicacién de programas de mejora continua y el establecimiento de objetivos y metas

medioambientales.

Esta politica es entendida e implantada y mantenida a todos los niveles de Grupo Gesor y cuenta con el total
apoyo y compromiso de la Direccién, quién la establece, desarrolla y aplica por medio del Sistema de Gestion
de Calidad y Medio Ambiente implantado segin las normas UNE-EN ISO 9001:2015 y UNE-EN ISO 14001:2015.

Esta politica estar4 a disposicion de quien lo solicite, y serd comunicada a todos las partes interesadas segun

proceda.
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